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ALLMANNA VILLKOR

1. Allmént
Dessa allméana villkor reglerar de Tjanster som finns beskrivna i
Avtalet och som tillgas av Profundis till Kunden.

Profundis &ger ratten att utféra férandringar i Tjansten som inte
medfor olagenhet for Kunden.

Dessa villkor utgor en integrerad del av Avtalet mellan parterna
om annat inte avtalats.

2. Avgifter och betalningsvillkor

Fasta avgifter faktureras ackumulerat periodevis i forskott for hela
den period som avtalat betalningsalternativ medger, med forfallo-
dag bankdagen fére periodens bdrjan, om inte annat villkor
angivits. Rorliga avgifter faktureras manadsvis i efterskott. Rorliga
avgifter skall betalas inom 15 dagar. Vid forsenad betalning ager
Profundis ratt att debitera 5% i drojsmalsranta per manad, samt
taga ut tva paminnelseavgifter a 150 kronor.

Profundis ager réatt att tillfalligt sparra de tjdnster som medges av
Avtalet om Profundis har foérfallna obetalda fordringar pa Kunden.

Profundis &ger ratt att med omedlbar verkan héja avgift om
héjningen ar direkt hanfoérlig till férandring av valutakurs, skatt
eller annan liknande omstandighet utanfér Profundis kontroll som
paverkar Profundis kostnad for avtalad Tjanst.

3. Immateriella tillgangar

Alla immateriella rattigheter till utrustning, mjukvara, arbets-
manualer eller annan egendom och information som tillhandahalls
av Profundis ar och forblir Profundis eller dess licensgivares
egendom.

Kunden erhéller genom Avtalet en icke-exklusiv och icke-
Overlatbar ratt att anvanda den mjukvara som gors tillganglig for
Kunden i samband med Kundens anvandning av Tjansten.
Kunden far ej kopiera mjukvaran.

4. Havningsgrunder

Gor part sig skyldig till vasentligt kontraktsbrott och ej vidtagit
rattelse senast 30 dagar efter att han erhdll skriftig anmaning
harom fran den andra parten, har den senare ratt att med
omedelbar verkan skriftligen saga upp Avtalet.

Part har ocksa ratt att med omedelbar verkan saga upp Avtalet
om den andra parten installt betalningarna, tratt i likvidation, gatt i
konkurs eller visar andra klara tecken pa obestand.

5. Andring av Tjinsten

Da Kunden begar andring, tilldgg, reducering, uppgradering eller
nedgradering av den i Avtalet beskrivna Tjansten, och om
andringen ar sa att den paverkar ena parts betalningsanvsar eller
ataganden, skall Avtalet férnyas med andringen inford. Det
fornyade Avtalet géller fr o m den forste den manad andringen
tréder i kraft, och géller sedan i avtalad I6ptid.

Vid férnyande av Avtalet i avtalsperioden, raknas de avgifter ihop
som Kunden redan fakturerats och kan anses ha tillgodo, med de
forbehall som angives i nasta stycke, som sedan kvitteras mot
avgifterna i det nya Avtalet. Aterbetalning sker dock inte.

De tjanster i det gamla Avtalet som Kunden eventuellt redan
betalat for, kan krediteras Kunden om dessa har ersatts i det nya
Avtalet med likvardiga tjanster. Anullering eller nedgradering av
tjanst i en avtalsperiod medger ej nagon méjlighet till kreditering.

6. Avtalets upphérande
Upphor Avtalet att galla upphor ocksa Kundens ratt att anvanda
Tjansten och Kunden maste omedelbart aterlamna eventuell
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utrustning som Profundis tillhandahallit, och avinstallera all
programvara som pa nagot satt tillhor Profundis. Genomfor
Kunden ej detta ar Kunden fortsatt betalningsansvarig i enlighet
med Avtalets bestdmmelser.

7. Force majeure

Om part forhindras fullgéra sina ataganden enligt detta Avtal av
omstandigheter som part ej kunnat rada 6ver, sadsom blixtnedslag,
arbetskonflikt, eldsvada, beslag, myndighetsbestammelser samt
fel eller férsening i tjanster fran underleverantérer pa grund av
omstandigheter som har angivits, skall detta utgéra befrielsegrund
som medfér framflyttning av tidpunkt for prestation och befrielse
fran skadestdnd och andra eventuella paféljder. Om tjanstens
fullgérande till vasentlig del forhindrats langre tid &n tre manader
pa grund av viss ovan angiven omstandighet, ager vardera parten
ratt att utan ersattningsskyldighet skriftligen frantrada Avtalet.

8. Overlatelse av avtalet

Profundis far utan Kundens medgivande oOverlata ratten att
mottaga betalning enligt detta Avtal. Vidare far parterna efter
skriftigt meddelande Overlata Avtalet till ett bolag som part
kontrollerar, eller till bolag som kontrollerar eller till bolag som
tillsammans med sadant tidigare namnt bolag kontrollerar part,
forutsatt att Overlatande part &r fortsatt ansvarigt for
skyldigheterna i Avtalet.

9. Sekretess
Kunden skall respektera de sakerhetsféreskrifter som meddelas
av Profundis.

Parterna forbinder sig att inte fér tredje man avsldja eller i dvrigt
tillgangliggora information som part erhallit fran den andra parten
inom ramen for Avtalet, eller annat som ar att betrakta som den
andra partens affarshemlighet eller som pa annat satt ar
konfidentiellt.

Sekretesskyldigheten galler inte nar part ar skyldig enligt lag att
lamna ut uppgifter.

Sekretesskyldigheten géaller dven efter Avtalets upphérande.

10. Giltighetstid/Avtalsperiod
Inledande avtalsperiod &r som angivget i Avtalet, annars 12
manader, eller avtalad I6ptid/avtalstid, fran Avtalets startdatum.

Har inte Avtalet sagts upp senast tre manader, eller avtalad
uppséagningstid, fore utgangen av den inledande avtalsperioden
forlangs Avtalet med 12 manader, eller avtalstiden, at gangen.

11. Skiljedom/tvist

Tvist angaende tillampningen eller tolkningen av detta avtal och
darmed sammanhangande rattsforhallanden skall i forsta hand
|I6sas genom forhandlingar mellan parterna. Kan parterna ej
genom férhandling I6sa tvisten skall tvisten slutligt avgéras
genom skiliedom enligt den vid var tid gallande svenska lagen om
skiljeforfarande. Pa Avtalet skall tilldampas svensk lag.

Om vid tvist vardet av vad som yrkas uppenbart inte 6verstiger tio
ganger det vid tiden for pakallandet av sklijeférfarande géllande
basbeloppet enligt lagen (1962:381) om allman forsakring skall
tvisten avgoras av ensam skiljeman som & parts begéaran utses av
Stockholms Handelskammare.

For forfallna obetalda fordringar for tillhandahallen Tjanst far dock

Profundis vacka talan vid allmén domstol eller hos kronofogde-
myndigheten.
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